PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO M‘
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO roRT VLo

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/SEMAD/2020, Porcesso
N°07.01051.000/2020 para Contratagdo de empresa para a prestacdo de
servigo de gestdo de controle e gerenciamento de margem consignavel,

sem onus para a Prefeitura do Municipio de Porto Velho.

O MUNICIPIO DE PORTO VELHO, por intermédio da Secretaria
Municipal de Administracdo - SEMAD, situada na Rua Duque de Caxias,
186, Bairro Arigoldndia, na forma disciplinada na Lei n°8.666/93 e
alteracdes posteriores, torna publico o presente Edital, que tem por
finalidade a Contratacdo de empresa para a prestacdo de servigco de
gestdo de controle e gerenciamento de margem consignavel, sem O6nus

para a Prefeitura do Municipio de Porto Velho.

Fazem parte 1integrante do presente edital (Chamamento

Publico):

ANEXO I - MODELO CARTA DE CREDENCIAMENTO

ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO.

ANEXO III - DA CAPACIDADE OPERACIONAL

ANEXO IV - DO TEMPO DE EXPERIENCIA ANTERIOR

ANEXO V - DOS REQUISITOS TECNICOS OPERACIONAL

ANEXO VI - REQUISITOS DE SEGURANCA

O Edital encontra-se disponivel no endereco eletrdnico
da Prefeitura de Porto Velho
https://www.portovelho.ro.gov.br/arquivos/lista/28428/chamamento-

publico, para download, a partir de 04/05/2020 a 12/05/2020 das
08:00 as 12:00hs (horédrio Local).
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1.0BJETO, DATAS E HORARIOS DO CERTAME

1.1. Credenciamento de empresa para a prestacdo de
servicgos de gestao de controle e gerenciamento de margem
consignadvel, sem 6nus para a Prefeitura do Municipio de Porto Velho,
(no periodo de 12 meses, no interesse da Administracdo, podendo ser
prorrogavel por igual periodo nos termos do art. 57, inciso II da

Lei 8.666/93

1.2. INICIO DE ACOLHIMENTO DOS ENVELOPES DE CARTA DE
CREDENCIAMENTO E DE HABILITAQAO: 04/05/2020 das 08:00hs as 12:00hs;
No Protocolo Secretaria Municipal de Administracdo - SEMAD, sito a
Rua Duque de Caxias, n° 186

1.3. LIMITE DE ACOLHIMENTO DOS ENVELOPES DA CARTA DE
CREDENCIAMENTO E DE HABILITACAO: 04/05/2020 a 12/05/2020 das 08:00hs
as 12:00hs.

1.4. SESSAO DA ABERTURA DOS ENVELOPES DA CARTA DE CREDENCIAMENTO E
DE HABILITAGAO: 13/05/2020 as 10:00hs, no Auditério da Secretaria
Municipal de Administracdo - SEMAD. Observagado: Os participantes e
interessados em acompanhar os trabalhos somente poderdo adentrar ao prédio
desta Secretaria com utilizag¢do de méscara. Duavidas, ligar: 69 3901-3077
e-mail: comissao.chamamentosemadOl@portovelho.ro.gov.br

OBS: Para todas as referéncias de tempo serd observado o

hordrio local.

1. DA APRESENTACAO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO E DE
HABILITAGAO:

1.1 deverdo ser apresentados em envelopes lacrados;
sendo envelope 1: Carta de Credenciamento;

Envelope 2: Documentos de Habilitacdao;
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a) Identificacdo da Proponente, CNPJ N°; telefone; e-
mail para contato; conforme Anexo I - MODELO DA CARTA DE
CREDENCIAMENTO:

b) Validade da Carta de Credenciamento, ndo inferior a
60 (sessenta) dias.

c) Declaracao de Elaboracao Independente de propostas.

3. HABILITACAO JURIDICA

3.1 DECLARACOES:

2.2. Declaracdo de Fato Superveniente

2.3. Declaracdo gquanto o cumprimento as normas relativo
ao trabalho de Menores.

2.4. Declaracdo APENAS PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE,

a)Registro comercial, no caso de empresa individual,
através da certiddo da Junta Comercial.
b)Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no <caso de sociedades por acgdes, acompanhado de
documento de eleicdo de seus administradores. No caso de alteracdes
serd admitido o estatuto ou o contrato consolidado;
c)Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedade
civil, acompanhado de prova da diretoria em exercicio
d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira, em funcionamento no Pais, e ato de registro
ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, se
a atividade assim o exigir, bem assim, documento em que
identificados os seus administradores.
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3.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a)Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou
Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou se dedo licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel como objeto
contratual (ALVARA ou FAC) ;

b) Prova de Inscricgdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas—-CNPJ;
c)Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos e Tributos Estaduais,
expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio ou sede
da proponente;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Tributos Municipais, expedida
pela Secretaria Municipal da Fazenda, do domicilio ou sede da
proponente;

e)Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servicos (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

f)Prova de regularidade ©para coma Fazenda Federal, mediante
apresentacdo da Certiddo de débitos relativos atributos Federais ea
Divida Ativa da Uni&o, abrangendo as contribuicg¢des sociais previstas
nas alineas “a”a%“d” do paragrafo uUnico do art.ll da Lei no 8.212, de
24 de julho de 1991 (seguridade social—-INSS),dentro da validade;
g)Prova de 1inexisténcia de Débitos Trabalhistas, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa fornecida pelo oérgdo competente,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Leino5.452, de 1° de maio de 1943;

3.3.QUALIFICAGCAO TECNICA
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3.3.1.Atestado de Capacidade Técnica de fornecimento emitido por
pessoa Jjuridica de direito publico ou privado, comprovando ©
fornecimento de servicgos pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos semelhantes com o objeto deste
instrumento.

3.3.2. Os atestados emitidos por pessoa Jjuridica de direito privado
deverdo, obrigatoriamente, estar em papel timbrado com identificacao
e endereco da emitente, o nome completo do signatario, estando as
informagcdes ali contidas sujeitas a verificacdo de sua veracidade
por parte da Administracgdo, conforme disposto no Decreton©9.904 de

17 de julho de 2017.

3.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

3.4.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperagcdo Jjudicial,
expedida pelo distribuidor da sede do licitante dentro do prazo de
validade previsto na proépria certid&o, ou na omissdo desta, expedida
a menos de 90 (noventa)dias contados da data da sua emisséo,
ressalvado o disposto nos subitens abaixo:

a)Certiddo emitida pela instdncia judicial competente, que ateste
que a interessada estd apta econdmica e financeiramente a participar

de procedimento licitatério nos termos da Lei8.666/93;

3.5. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

3.5.1. Serdo 1inabilitados os licitantes que ndo apresentarem
quaisquer dos documentos listados no item(da habilitacdo)ou que
apresentarem documentos com data de validade vencida ou com rasuras
ou entrelinhas que ponha em davida a veracidade dos dados,
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ressalvado o disposto na Lei Complementar 123/2006 e alteracdes, dque

diz

Pequeno Porte,

respeito ao Estatuto Nacional da Microempresa e empresa de

anexos III a VI.

bem como as que ndo pontuarem em dquaisquer um dos

ANEXO I DO EDITAL

(MODELO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO)

Razdo Social da Empresa e CNPJ:

Endere¢o Completo com CEP:

Responsavel: (Nome; CPF; cargo) :

Telefone:
Validade da Carta de
Credenciamento, no minimo

60 (Sessenta)dias

E-mail:

ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

ITEM

Obs:

DESCRICAO
Credenciamento de empresa para
a ©prestacdo de servicos de
gestado de controle e
gerenciamento de margem
consignavel, sem ©Onus para a
Prefeitura do Municipio de
Porto Velho, (no periodo de 12
meses, no interesse da
Administracéo, podendo ser
prorrogavel por igual periodo
nos termos do art. 57, inciso

IT da Lei 8.666/93

UNIDADE QUANTIDADE
SERVICOS 1

(Local), de de 2020

Os Servicos deverdo ser executados
descritas nos Anexos deste Edital.

de acordo com as especificacdes

Declaramos que todos os impostos, taxas, bem

como quailsquer outras despesas estdo inclusos na presente Carta de Credenciamento
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RAIMUNDO NONATO ROCHA DE LIMA
Presidente da Comissdo do Chamamento Publico n° 01/SEMAD/2020
MAT. 169120

ANEXO - II

PROJETO BASICO
PROCESSO N°07.01051.000/2020
1. Objeto
1.1 Contratacdo de empresa para a prestacdo de servico de gestdo de
controle e gerenciamento de margem consignavel, sem ©&nus para a

Prefeitura do Municipio de Porto Velho.

2. Justificativa

2.1 A presente contratacdo Jjustifica-se ©pela necessidade de
acompanhar a evolucdo do processo de administracdo de margem
financeira consignavel em folha de pagamento, por meio de sistema
eletrbénico, visando tornar a operacionalizacdo dos servigos, ora
realizado pela SEMAD de forma mecanica, visto que o atual sistema
utilizado (sistema préprio), apresenta fragilidade nas informacdes,
gerando retrabalho pela unidade de recurso humano dos o&érgdos e
entidades a ela vinculadas, posto isto, esta SEMAD necessita de um
sistema mais eficiente e seguro.
2.2 Pois, devido ao aumento da demanda relativa a gestdo e ao
controle dos processos envolvidos na operacionalizacdo das
consignacdes e diante da necessidade de proporcionar um melhor
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atendimento aos servidores e empregados publicos ativos, da
Prefeitura do Municipio de Porto Velho em matéria de consignagdes em
folha de pagamento, faz-se necessaria a contratacdo de empresa para,
além de disponibilizar solugdo de informadtica que possibilite a
reserva e o controle da margem financeira, sem Onus para Prefeitura
do Municipio de Porto Velho, executar atividades complementares de
forma a melhorar o processo, 1incluindo, entre outras atividades:
gerenciamento do sistema, treinamento de usuérios, orientacéo
técnica, financeira e Jjuridica aos consignados, realizacdo de
auditorias periddicas no sistema.

2.3 O desconto consignado em folha de pagamento ¢ uma modalidade
cuja eficdcia decorre da grande estabilidade das relagdes de
trabalho dos consignantes. A seguranca, atrativa aos fornecedores, e
a legalidade, caracteristica que estatuili o direito do servidor e a
faculdade da Administracdo para que uma parcela dos vencimentos seja
destinada, ainda em folha, ao pagamento de obrigacdes previamente
contratadas, constituem o pilar de sustentacdo de um sistema que,
devidamente ajustado, ©possibilita vantagens a todos os entes
envolvidos.

2.4 Portanto, O Servigo Gestdo de Consignacgdes, conjunto de

compromissos, tecnologias, rotinas e processos que harmoniza a

®

Administracao Municipal, seus consignantes e empregados,
consignatarias sob uma gestdo focada na promocdo de produtos e
servicos, inclusive de créditos, devem permitir a administracdo e
gestdo das margens consignaveis dos consignantes da Prefeitura do
Municipio de Porto Velho, proporcionando, em sua implementacdo, o
controle das referidas margens com o maximo de seguranca para a
Administracdo Publica Municipal, respeitando os limites legais e

operacionais estabelecidos por disposicgdes legais.
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2.5 Para tanto, serd&o partes constitutivas, com suas respectivas
competéncias, no processo de consignacdes:

I - Prefeitura do Municipio de Porto Velho: Por meio da Secretaria
Municipal de Administracédo, 6érgdo da administracéo direta
responsavel pela folha de pagamento, regulamenta e faz cumprir as
leis que dispde sobre as consignac¢des, fiscalizando e harmonizando
contratos, rotinas, processos, tecnologias, compromissos e demais
entidades envolvidas. Responde diretamente por calcular e fornecer
as margens consignaveis, controlando, descontando e repassando
diretamente as parcelas consignadas aos consignatarios, isentando a
Administradora de qualquer responsabilidade. Responséavel exclusiva
pelo credenciamento das entidades consignatédrias, gque mantenham
contratos com Consignantes, além de responsavel pela contratacdo da
Administradora.

II - Consignante: Pessoa fisica gque adere ao sistema da
Administradora, no caso em tela, o0s servidores e empregados publicos
municipais, ativos, 1inativos e pensionistas que legalmente possuam
vinculo com a Administracdo Publica Municipal e que, até o limite de
sua margem consignavel, firma/adere a contratos, autorizando os
descontos, mensais e sucessivos, diretamente a partir de sua
remuneracdo, subsidio ou proventos até a conclusdo do contrato.

IIT - Consignataria: Empresa Fornecedora Conveniada, que
disponibiliza seus servigcos e produtos, inclusive de créditos, aos
consignantes por intermédio da empresa administradora, através da
qual interage com o0 sistema. Recebe mensal e diretamente da
Administracdo Publica o —repasse consolidado das consignacdes
efetuadas. E a pessoa juridica autorizada pelo municipio a usar os
servicos da Administradora para oferecer seus servigos e produtos

aos usuarios.
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Iv - Administradora: Empresa Contratada, que responde por
disponibilizar a 1infraestrutura tecnoldégica e de atendimento
necessaria ao Sistema de Consignacdes, prospecta servicos e produtos
de interesse dos consignantes, fomentando fornecedores qualificados
a aderirem ao sistema, garantindo a seguranca, sigilo, integridade,
autenticidade, tempestividade e confiabilidade das suas informacdes.
E a pessoa juridica que administra toda a rede fisica e tecnolégica,
gerenciando as autoridades de crédito e informando os descontos as
empresas Consignatarias.

2.6 A contratacdo do objeto ficard sob a responsabilidade da
Secretaria Municipal de Administracdo - SEMAD.

3.Detalhamento do objeto

Item Especificacgéo Unidade Quant. Total

Credenciamento de empresa para a
prestacdo de servicos de gestédo
de controle e gerenciamento de
margem consignavel, sem Onus

para a Prefeitura do Municipio

1 de Porto Velho, (no periodo de | Servicgo 01
12 meses, no interesse da
Administracéo, podendo ser

prorrogavel por igual periodo
nos termos do art. 57, inciso II

da Lei 8.666/93

3.1 O objeto a ser contratado devera oferecer um sistema
informatizado que viabilize:
I - Visualizacdo para todas as partes envolvidas, em tempo real, das

operacgdes realizadas, através de extratos e relatdrios gerenciais
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personalizados, usando mecanismos de niveis de seguranca com senhas
de acesso;
IT - Que as empresas consignatdrias participantes do sistema possuam
confirmacdo imediata da aceitag¢do e validac¢cdo da operagdo realizada,
através do sistema;
ITIT- Que os consignantes possam autorizar formalmente cada operacgdo
mediante uso de senhas na hora de débito no sistema do valor
contratado;
IV - Espaco seguro e pratico de uso das margens consignaveis para
todas as partes, que devera trazer como principal consequéncia a
oferta de produtos e servicos em condigdes comerciais vantajosas
para os usuarios do sistema;
V. - A utilizacdo de tecnologias tipo smartcard de cartdes
inteligentes ou cartdo de contrassenhas.
3.2 O servigco de gestdo de Consignagdes sera gerenciado e operado
pela empresa prestadora do servigo, sob supervisdo da Administracdo
Piblica. O servico prestado pela empresa prestadora do servigo
devera ser exclusivamente a gestdo das consignacgdes, nao podendo
prestar os mesmos servigcos das empresas de rede credenciada,
executando-se deste impedimento no caso de gestdo do produto cartéao
de beneficios.
3.3 O servico de gerenciamento de consignacdes devera ser implantado
na cidade de Porto Velho, com atendimento presencial aos servidores
publicos do Municipio de Porto Velho, via web (chat online e sistema
de protocolo online) e por telefone.
3.4 Deverdo ser de responsabilidade da prestadora do servigco os
equipamentos utilizados para O mesmo.
3.5 Mensalmente, em tempo habil, a prestadora do servigo, na
qualidade de operadora do sistema devera enviar a Secretaria
Municipal de Administracdo relatdédrios em meio eletrdnico e impresso
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com relacdo dos consignantes que utilizaram o sistema e os valores a
serem descontados.
3.6 Deverd ser transferida pela prestadora do servico para a
Administracdo Municipal - Prefeitura do Municipio de Porto Velho,
todo o conhecimento de negbcio e da tecnologia empregada no
desenvolvimento das solucgdes fornecida, cuja composicdo devera
obrigatoriamente compreender os seguintes elementos:
a) Infraestrutura de atendimento;
b) Tecnologia do sistema;
c) Caracteristicas do sistema;
d) Seguranca do sistema;
Especificacdes desses elementos:
3.6.1 Da infraestrutura de Atendimento aos Consignantes
3.6.1.1 A proponente deverd estar pronta para assinar o contrato até
10 (dez) dias apds sua convocagcdo pela Contratante e iniciar a
prestacdo dos servigcos referentes ao objeto, obrigatoriamente, na
cidade de Porto Velho, em até 30 (trinta) dias contados a partir da
data da assinatura do contrato.
3.6.1.2 O Servico de Gerenciamento de Consignacdes através de
escritdédrio de atendimento deverd ser implantado na cidade de Porto
Velho - RO, o prazo previsto no item anterior deste termo, ficando a
cargo da proponente todos os custos de natureza administrativa,
comercial e de pessoal, relativos a 1instalacdo e manutencdo dos
referidos pontos.
3.6.1.3 Além da estrutura de atendimento presencial a gque se refere
o item 3.6.1.2 acima, a proponente deverd disponibilizar uma central
telefdénica de atendimento ao servidor publico, com capacidade
comprovada, para esclarecimento de duvidas, registros de sugestdes e
reclamac¢des, atendimento a distdncia na realizacdo de operacdes
financeiras.
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3.6.1.4 A proponente deverd disponibilizar sistema de chat online,
devendo ser acessado diretamente do seu sitio eletrdbnico, onde o
servidor pUblico podera registrar suas duavidas, sugestdes e
reclamac¢cdes, bem como, acompanhar, o andamento ao atendimento desta
solicitacéo.

3.6.1.5 A proponente deverd disponibilizar sistema de protocolo
online, devendo ser acessado diretamente do seu sitio eletrdnico,
onde o servidor publico poderd registrar suas duvidas, sugestdes e
reclamacdes, bem como, acompanhar o andamento ao atendimento desta
solicitacédo.

3.6.1.6 A proponente deverd disponibilizar seus recursos técnicos,
logisticos e humanos em expediente diario, nos horarios de 09h as
17h, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriado.

3.6.1.7 A proponente devera disponibilizar seus recursos técnicos,
logisticos utilizando um sistema web de protocolo para atendimento
24 horas aos servidores da Prefeitura do Municipio de Porto Velho -
RO.

3.6.1.8 A proponente devera disponibilizar assessoria Jjuridica para
dar suporte ao servidor publico, com fim de auxilio e resolucdo de
problemas nas questdes relativas aos descontos facultativos e folha
de pagamento, que vierem a surgir.

3.6.1.9 A proponente deverda ceder ao final do contrato todos os
dados relativos as consignacdes dos servidores publicos da
Prefeitura do Municipio de Porto Velho, em layout pré-definido.

3.6.2 Da infraestrutura de Atendimento aos Consignatarios

3.6.2.1 A proponente deverd possuir estrutura fisica na cidade de
Porto Velho, central telefbdnica, via web, pessoal para atendimento

presencial e suporte as solicitacgdes das consignatéarias.
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3.6.2.2 A  proponente devera proporcionar as consignatarias

customizacdo individualizada, conforme suas necessidades, desde que

atendam as disposic¢des legais.

3.6.3 Da Tecnologia do Sistema

3.6.3.1 Oferecer sistema baseado em tecnologia inteligente wvisando a

seguranca das transacdes, podendo disponibilizar cartédo de

contrassenhas e/ou cartdes com tecnologia smartcards (com chip) .

3.6.3.2 Sistema baseado em WEB com disponibilidade multiacesso com

capacidade para atender a demanda de até 5.000 conexdes simulténeas.

3.6.4 Das Caracteristicas do Sistema

3.6.4.1 Prover um sistema com acesso 100% via web;,

3.6.4.2 A solugdo deve ser desenvolvida na plataforma Java, sendo

online através de comunicacdo segura (HTTPS) via web;

3.6.4.3 A solucdo devera possuir uso de Certificado SSL;

3.6.4.4 Possuir portal de servigos para acesso dos consignantes via

internet com capacidade para 2.000 consultas/hora.

3.6.4.5 Disponibilizar tecnologia para atendimento a disténcia, via

central de atendimento e via internet, com uso de cartdo de senhas

randdmicas como mecanismo de seguranca (cartdo de contrassenhas).

3.6.4.6 Gerar extratos personalizados /histdérico de uso para

consignantes..

3.6.4.7 Possibilitar geracdo de arquivos em layout especifica para

insercdo em folha de pagamento do érgéo.

3.6.4.8 Possibilitar a interconectividade junto ao sistema de folha

de pagamento utilizado pela Administracdo Publica Municipal.

3.6.4.8.1 - Possuir integracdo via Web Services que permita bloqueio

“on 1line” e automdtico do servidor gquando o mesmo sofrer uma

exoneracdo/desligamento.

3.6.4.8.2 - Possulir integracdo via Web Services que permita a “carga

dos dados mensais” referente a “Atualizacdo de Margens” e do
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“Retorno/Resultados do processamento dos Descontos da folha de
pagamento” do més de referéncia.
3.6.4.9 - Possuir modulo de integracdo e processamento de arquivos

padrdo CNAB/Febraban, para fins de automacdo da operacdo de crédito

consignado entre Administradora de margem e Entidades
Consignatéarias.
3.6.4.10 - Prover acesso ao Sistema pelo Servidor publico, através

de aplicativo especifico para dispositivos moveis, permitindo no
minimo: Consulta de margem, Consulta de Contratos Ativos, Consulta
de Contratos Quitados oferecendo a Declaracdo de Quitacdo dos
Contratos, Informativos, Postos de Atendimento da Administradora.
3.6.4.11 - Garantir no minimo que 70% dos Relatdérios possuam a oOpgcao
de serem emitidos em PDF, TXT e XLS.
3.6.4.12 - Nos casos de Processamento de relatdrios extensos,
permitir que o usudrio possa deixar o processamento executando em
segundo plano, liberando a sessd&o do usudrio para executar outras
atividades no sistema. Apds o término do processamento do relatédrio,
0 usuario devera ser notificado por e-mail da conclusdo do mesmo.
3.6.4.13 - O Sistema deve permitir ao Servidor publico consultar o
ranking de taxas informadas pelas consignatarias, podendo selecionar
O prazo.
3.6.4.14 - O sistema deve possuir modulo de Simulacdo de empréstimos
com base no ranking de taxas, informando prazo, valor de parcela ou
valor desejado, e ter a possibilidade de registrar a intencdo da
concretizacdo da simulacdo, informando para 1isto, seus dados de
contato para a consignatdria através do sistema. A consignatdria por
sua vez, poderd realizar a Reserva e Averbacdo do Contrato,
utilizando para isto a simulacdo efetuada pelo servidor.
3.6.4.15 - O Sistema deve possuir mecanismo de controle de taxas de
juros, que uma vez cadastrada uma taxa maxima para um determinado
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
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prazo, em determinada consignataria, seja efetuada a checagem da
mesma no ato da averbacdo do contrato.

3.6.4.16 - O sistema devera calcular a margem consignavel do
servidor publico, partindo de informag¢des da folha de pagamento
cedidas pela Secretaria Municipal de Administracéo.

3.6.4.17 A solucdo deve possuir sistema de gerenciamento de banco de
dados de cbédigo aberto.

3.6.5 Da Segurancga do Sistema

3.6.5.1 Uso obrigatdédrio de login e senha para os usuadrios do sistema
e senha para acesso dos consignantes clientes aos seus dados
pessoais no portal internet.

3.6.5.2 Garantir tempo méximo de recuperacdo de 6 (seis) horas no
caso de queda total do servidor.

3.6.5.3 Criacdo de perfis por tipo de usudrio com acesso restrito a
informacdes no sistema.

3.6.5.4 Permitir que cada usudrio possua um Unico perfil, onde o
mesmo ira efetuar “Login” no sistema e selecionar o contrato
desejado.

3.6.5.5 Garantir gque uma determinada pessoa fisica, possua apenas um
Uinico usudrio no sistema, mesmo que a pessoa opere por mais de uma
consignataria simultaneamente e inclusive em perfis distintos.
3.6.5.6 Garantir gque uma determinada pessoa fisica, possua apenas um
Uinico usuario no sistema, mesmo que a pessoa possua mais de um tipo
de usuéario, ou seja, O usuario serd Unico, mesmo que a pessoa tenha
um acesso como Convénio e outro como Servidor publico.

3.6.5.7 - Possulir mecanismo de notificagdo por e-mail ou SMS para o
servidor publico alvo da ag¢do, quando ocorrer operacdes de Simulacéo
de Empréstimo, Reserva, Averbacdo, Quitacdo de contratos e inicio de

processo de Refinanciamento de contratos.
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3.6.5.8 - O Sistema deve possuir mecanismo de recuperacdo do tipo
“Esqueci minha senha” na tela de Login, de forma que tendo o usuario
um e-mail wvalido cadastrado, possa recuperar sua senha por este
mecanismo.

3.6.5.9 Possuir registro de LOG de todas as transacdes efetuadas no
sistema e inclusive das operacdes de Web Services.

3.6.5.10 Disponibilizar opc¢cdes de bloqueio e desbloqueio em tempo
real do cliente no sistema.

3.6.5.11 Permitir parametrizacdo que defina mesmo que o Uusuario
poderd acessar simultaneamente a partir de 2 (dois) ou mais
equipamentos.

3.6.5.12 Possibilidade da Politica de criacdo de senha dos usuéarios
ser personalizada de acordo com determinacdo da Secretaria Municipal
de Administracdo, podendo ser modificada a qualquer momento por meio
de tela previamente disponibilizada no sistema.

3.6.6 Dos resultados Esperados

3.6.6.1 Reducd&o do custo operacional gerado a Prefeitura do
Municipio de Porto Velho, pelo processo de controle de gerenciamento
de margem consignadvel, fazendo com que este custo seja aproveitado
em sua atividade-fim.

3.6.6.2 Aumentar a seguranca das operacdes através de sistemas
informatizados para deteccdo de possiveis fraudes;

3.6.6.3 Eliminar os processos administrativos advindo de operacdes
indevidas no processo de gerenciamento de margem consignavel;
3.6.6.4 Disponibilidade através de um sistema automatizado do
processo de consultas, reservas e averbagdes em periodo integral e
em todos os dias do més;

3.6.6.5 Maior seguranca na emissdo das averbacdes;
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3.6.6.6 Maior controle no gerenciamento dos descontos facultativos
em folha de pagamento por parte da Prefeitura do Municipio de Porto

Velho.

4. Fundamento Legal

4.1 A prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
obedecerd ao disposto no Decreto n® 16.650 de 28 de abril de 2020,
que dispde sobre “Dispde sobre o Credenciamento das empresas para
consignacdes em folha de pagamento no ambito da Prefeitura do

Municipio de Porto Velho” e na Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes.

5. Obrigagdes da Contratada

5.1 A CONTRATADA compromete-se e obriga-se a cumprir o estabelecido
neste Projeto Basico; Responsabilizar-se integralmente pelo
fornecimento do objeto deste Projeto Béasico, nos termos da
legislacdo vigente.

5.2 A CONTRATADA serd responsavel pela observédncia de toda
legislacgdo pertinente direta o indiretamente aplicavel ao objeto
deste Projeto Béasico.

5.3 A CONTRATADA fica obrigada a reparar os servicos considerados em
desacordo com as especificag¢des no prazo estipulado pele gestor do
contrato.

5.4 As despesas decorrentes da substituicdo e correcdo dos servigos
ocorrerdo a conta da CONTRATADA.

5.5 Manter, durante o fornecimento do objeto deste Projeto Béasico,
em compatibilidade com as obrigacdes a serem assumidas, todas as
condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no credenciamento.
Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as

dependéncias da CONTRATANTE.
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5.6 Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, emanadas pelo gestor do
contrato, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestado
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas.
5.7 Fornecer toda e qualquer informacdo solicitada pela Secretaria
Municipal de Administracao.
5.8 Fornecer pessoal qualificado para atender as sugestdes e
solicitacdes efetuadas para alteragdo de sistema informatizado
visando atender as exigéncias de segurancga, confiabilidade e
agilidade pretendidas pela CONTRATANTE.
5.9 Fornecer usudrio e senha a todas as CONSIGNATARIAS credenciadas
junto a Prefeitura do Municipio de Porto Velho, desde que tenha
celebrado contrato com a CONTRATADA.
5.10 Importar para seu sistema informatizado as informacdes em
cardter de prévia no que diz respeito aos proventos e descontos
obrigatdérios gerados pelo Municipio, em arquivo com Jlayout pré-
definido.
5.11 Gerar as informacdes quanto aos descontos facultativos em
cardter de prévia visando a importacdo para composicdo da folha de
pagamento gerenciada pelo Municipio.
5.12 Portar em cardter definitivo para o més de competéncia as
informacdes constantes na folha fechada, para que sejam realizados
os cruzamentos para gestao do arquivo retorno para as
consignatéarias.
5.13 Obedecer <criteriosamente o cronograma estabelecido pelo
Municipio, visando ndo gerar atrasos no processo de geracdo de folha
de pagamento.
5.14 Garantir a fidelidade das informacdes geradas para a folha de
pagamento advindas de seu sistema informatizado, sob pena de sancdes
civis, penals e administrativas.
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5.15 Garantir o sigilo financeiro das informacdes importadas, sob
pena de sancgbdes civis, penailis e administrativas, ndo podendo a
empresa gerenciadora nem repassar, nem utilizar em Dbeneficio de
outros nao envolvidos neste processo, todas as informacdes
gerenciadas por seu sistema informatizado.

5.16 Disponibilizar aos servidores, estruturas de atendimento com
capacidade e pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas
necessidades pertinentes a descontos facultativos em folha de
pagamento.

5.17 Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis
fraudes, administrar e buscar solug¢gdes em processos administrativos
e/ou judiciais que tenham sua origem nos descontos facultativos do
servidor, bem como informar quando solicitado sobre o andamento
destes em aberto.

5.18 Calcular corretamente a margem consignavel, garantindo assim o
desconto em favor da consignatéaria.

5.19 Gerar arquivo de retorno a consignataria contendo as
informacdes sobre os descontos realizados e a critica dos descontos
efetuados.

5.20 Fornecer pessoal técnico com conhecimento em folha de pagamento
para realizar o estudo dos eventos necessarios para implantacdo das
rotinas de gestdo de margem consignavel.

5.21 Promover treinamento para o pessocal da Prefeitura do Municipio
de Porto Velho.

5.22 Promover treinamento para as consignatarias e seus
representantes visando o melhor aproveitamento da sistematica de
gestdo de margem consignavel.

5.23 Adequar seus relatdérios as necessidades da Prefeitura do

Municipio de Porto Velho em prazo acordado em conjunto.
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5.24 Emitir relatdrios sobre as consignac¢des facultativas efetuadas
em folha de pagamento e disponibiliza-los mensalmente em “arquivos
de retorno” compativeis com o sistema operacional da folha de
pagamento da Secretaria Municipal de Administracdo do municipio de
Porto Velho.

5.25 Atender com presteza as solicitagdes de correcdo da execucgdo
dos servigos propostos.

5.26 Constatada a existéncia de consignacdo processada em desacordo
com a legislacdao vigente, qgque caracterize a utilizacgdo ilegal da
folha de pagamento, deverda a CONTRATADA suspender imediatamente a
consignacdo e informar a Secretaria Municipal de Administracao.

5.27 Observar a regulamentagcdo em vigor no que diz respeito a
politica de consignacgdes da Prefeitura do Municipio de Porto Velho e
ao DECRETO N° 16.650 , DE 28 DE ABRIL DE 2020, publicado no Diéario
Oficial dos Municipios do Estado de Ronddénia — AROM de 29.04.2020.
5.28 Garantir o acesso personalizado aos dados gerados pelo sistema
da CONTRATADA via consultas pré-selecionadas e acordadas de forma a
alimentar o sistema de BI adotado pela Prefeitura do Municipio de
Porto Velho

5.29 Possuir suporte técnico disponivel em hordrio comercial e
protocolo on-line disponivel 24x7 (vinte e quatro horas x sete dias
por semana), visando atender as solicitagdes e duvida tanto das
consignatidrias conveniadas com da Prefeitura do Municipio de Porto
Velho, quanto aos seus técnicos envolvidos no processo de
consignacdo em folha de pagamento.

5.30.0 prazo para atendimento as solicitagdes realizadas da
Prefeitura do Municipio de Porto Velho n&do deverd exceder 48h uteis
quando este nao envolva mudancas estruturais no Sistema

informatizado ou de estrutura fisica, sendo que neste caso devera
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ser obedecido um cronograma definido em conjunto entre a Prefeitura
do Municipio de Porto Velho e a CONTRATADA.
5.31.0s horarios de atendimento aos servidores publicos MUNICIPAIS
deverd ser de segunda a sexta-feira das 08:00 as 14:00.
5.32. Os processos a serem adotados para a interacdo entre os
ambientes informatizados dever&o obedecer a sequéncia abaixo:
a) Em primeiro momento serdo gerados pela Secretaria Municipal de
Administracdo os provimentos e os descontos obrigatdérios, e em
seguida esta base de dados é repassada a CONTRATADA obedecendo a
layout a ser disponibilizado;
b) A CONTRATADA deverd realizar uma andlise das informacdes
estabelecendo o) teto maximo para oS descontos facultativos
obedecendo a legislacédo Federal, Estadual e Municipal;
c) Com Dbase nestas informacdes deverdo ser realizadas as pré-
reservas e reservas (consignacgdes) visando atender as necessidades
dos servidores e colaboradores junto as consignatédrias (entidades
financeiras, sindicatos, associacdes e etc...), desde que estas
estejam devidamente credenciadas junto a da Prefeitura do Municipio
de Porto Velho, e munidas das documentacdes necessarias com as
devidas autorizacdes para descontos em folha;
d) Em data previamente definida pela Prefeitura do Municipio de
Porto Velho a CONTRATADA deverd enviar as informacdes sobre os novos
lancamento e cancelamento de lancamentos a serem considerados para a
folha de pagamento gerenciada por esta Empresa;
e) Apbs o fechamento da folha de pagamento a Secretaria Municipal
de Administracéo, enviard em layout ©pré-definido a empresa
vencedora, o arquivo com os lancamentos constantes no fechamento da
folha de pagamento do més de competéncia, para gque a empresa
vencedora processe a informacdes e envie através de arquivo retorno
as consignatédrias o fechamento final de cada conta.
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
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6. Obrigagdes da Contratante

6.1. Acompanhar e gerir a execucdo do Contrato, bem como atestar a
efetiva prestacéo de servicgos por meio de representante
especialmente designado (Gestor do Contrato).

6.2. Permitir acesso aos funciondrios da CONTRATADA, desde dque
devidamente identificados, aos locais onde sera entregue o objeto
deste Projeto Béasico.

6.3 Prestar aos funciondrios da CONTRATADA as informacdes e
esclarecimentos de que disponha e que eventualmente venha a ser
solicitados a indicar os locais onde serd prestado o servico, objeto
deste projeto basico.

6.4 Credenciar as entidades consignatdrias que mantenham contrato

com consignantes de acordo com o DECRETO N° 16.650 , DE 28 DE ABRIL

DE 2020. , pois uma vez celebrado o convénio e disponibilizado o
cbébdigo de desconto em seu nome, a entidade Consignatédria deveré
fazer uso do sistema da Administradora para oferta de seus produtos
e/ou servicos.

6.5 Realizar o repasse dos valores descontados em folha, a favor das
empresas da rede credenciada, apoés 0 pagamento mensal dos
Consignantes.

6.6 Ter a prerrogativa de intervir nas condigdes de parceria
comercial entre a empresa Administradora e as Empresas
Consignatarias, caso esta negociacdo gere algum Onus adicional a
Prefeitura do Municipio de Porto Velho, cujo conceito é a
disponibilidade de produtos e servicos em condic¢des comerciais fora
dos patamares médios de mercado, pesquisadores em ambito local, para

a modalidade consignacdo em folha de pagamento. As empresas
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consignatarias deverdo procurar sempre oferecer seus produtos e
servicos em condigdes competitivas nesse mercado especifico.
6.7 Fiscalizar as condigdes comerciais das Consignatarias e da
Administradora e exigir ajustes, caso necessario, sob risco de
suspensdo do direito de uso do cbédigo disponibilizado ou suspenséo
de contrato.
6.8 Disponibilizar equipe técnica capacitada para gerar as
informagcdes necessarias para o bom andamento da prestacdo do
servico.
6.9 Disponibilizar analista de tecnologia da informacdo para
coordenar o0s processos de interacdo entre os sistemas envolvidos no
processo de gerenciamento e controle de margem consignéavel.
6.10 Gerar as informacgdes quanto aos subsidios, proventos e
descontos obrigatdérios constantes em folha de pagamento, em arquivo
com layout pré-definido em acordo com a empresa CONTRATADA.
6.11 Importar através de arquivo em Iayout pré-definido as
informacdes contendo os descontos facultativos existentes no momento
da implantacdo, para inclusdo em folha de pagamento.
6.12 Realizar as conferéncias para fechamento de folha e se preciso
for, realizar os cortes necessdrios nos descontos facultativos caso
haja fato extraordinario, como no caso de inclusdes de uUltima hora
de pensdes alimenticias ou ressarcimentos advindos de processos
judiciais.
6.13 Gerar em carater definitivo as informacdes de fechamento de
folha, com as informac¢des constantes no contracheque do servidor em
arquivo com layout pré-definido.
6.14 Criar e gerenciar o cronograma de troca de informacdes entre a
empresa e o Prefeitura do Municipio de Porto Velho.
6.15 Garantir a fidelidade das informacgdes geradas pela folha de
pagamento, advindas de seu processo de confeccgdo.
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
Rua Duque de Caxias, n° 186 — Bairro Arigoléandia

CEP: 76801-006 - Porto Velho/RO
Tel. DEAD 3901-3077

24



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO ”‘
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO roRT VLo

6.16 Repassar direitamente a cada consignatdria o valor referente as
suas consignacdes.

6.17 Ser responsavel exclusiva pela contratacdo das entidades
consignatarias, que mantenham contrato com Consignantes.

6.18 Executar a qualgquer momento sem aviso prévio a fiscalizacéao
documental e digital.

6.19 Repassar para as consignatdrias os valores retidos na folha de
pagamento ou rescisdo contratual dos consignantes, por forca deste
instrumento.

6.20 Informar a todos as consignatdrias que deverdo firmar contrato

com a CONTRATADA.

7. Da Documentagdo Técnica para avaliagdo objetiva da melhor
capacidade de atendimento as especificag¢des fornecidas ©pelo
Municipio de Porto Velho - RO.

7.1 Para afericdo objetiva da melhor capacidade de atendimento as
especificagdes fornecidas pela Prefeitura do Municipio de Porto
Velho, as empresas interessadas serdo pontuadas por sua Capacidade
Operacional e Tempo de Experiéncia Anterior, para classificacéo
final dos licitantes credenciados.

7.2. 0O(s) atestado(s) deveréa(ao) ser fornecido(s) por pessoa de
direito publico ou privado, em papel timbrado do emitente,
comprovando a prestacgdo anterior dos servigos exigidos ao objeto
deste Projeto Basico e seus anexos.

7.3. Atestado de Capacidade Técnica de fornecimento emitido por
pessoa Jjuridica de direito publico ou privado, comprovando a
prestacdo dos servicos compativeis com o objeto deste instrumento).
7.4. Os atestados emitidos por pessoa juridica de direito privado
deverdo, obrigatoriamente, estar em papel timbrado com identificacao

e endereco da emitente, o nome completo do signatario, estando as
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informagcdes ali contidas sujeitas a verificacdo de sua veracidade

por parte da Administracdo.
7.5 critério de julgamento sera feito de forma objetiva, através da

analise e pontuagdo aos toépicos atendidos pelos interessados,

segundo quadros abaixo:

ANEXO III

DISCRIMINACAO PONTUAGAO PONTUAGAO

ATRIBUIDA

ANEXO - III DA CAPACIDADE OPERACIONAL
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Rua Duque de Caxias, n° 186 — Bairro Arigoléandia
CEP: 76801-006 - Porto Velho/RO
Tel. DEAD 3901-3077

26



Comprovacdo, através de Atestados
de Capacidade Técnica,
demonstrando a prestacao dos

servicos compativeis ao objeto
deste Edital e seus anexos, dgue
expressamente certifiquem dque a
empresa interessada Jj& forneceu
pelo menos 50% (cinquenta por

cento) do nimero estimado de

consignac¢des, ou seja, do montante
de 20.382 contratos. para

comprovacao, poderé apresentar

quantos atestados se fizer

necessarios.

12 pontos

Comprovacédo, através de Atestados
de Capacidade Técnica,
demonstrando a prestacao dos

servicos compativeis ao objeto
deste Edital e seus anexos, Jue
expressamente certifiquem que a
empresa 1nteressada Jja forneceu
pelo menos 40% (quarenta por

cento) do numero estimado de

consignac¢des, ou seja, do montante

de 20.382 contratos. para
comprovagéo, podera apresentar
quantos atestados se fizer
necessarios.)

9 pontos
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Comprovacdo, através de Atestados
de Capacidade Técnica,
demonstrando a prestacao dos

servicos compativeis ao objeto
deste Edital e seus anexos, dgue
expressamente certifiquem dque a
empresa interessada Jj& forneceu
pelo menos 30% (trinta por cento)
do namero estimado de
consignac¢des, ou seja, do montante
de 20.382 contratos. para

comprovacao, poderé apresentar

quantos atestados se fizer

necessarios.)

06 pontos

Comprovacédo, através de Atestados
de Capacidade Técnica,
demonstrando a prestacao dos

servicos compativeis ao objeto
deste Edital e seus anexos, Jue
expressamente certifiquem que a
empresa 1nteressada Jja forneceu
pelo menos 20% (vinte por cento)
do numero estimado de

consignac¢des, ou seja, do montante

de 20.382 contratos. para
comprovagéo, podera apresentar
quantos atestados se fizer
necessarios.)

03 pontos
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Comprovacdo, através de Atestados

de Capacidade Técnica,
demonstrando a prestacao dos
servicos compativeis ao objeto

deste Edital e seus anexos, dgue
expressamente certifiquem dque a

empresa interessada Jj& forneceu
pelo menos 10% (dez por cento) do
numero estimado de consignacdes,
ou seja, do montante de 20.382
contratos. para comprovacao,

poderé apresentar quantos

atestados se fizer necessérios.

1,5 pontos

auténtica de contrato Registro na

Carteira Profissional, Ficha de

Empregado ou Contrato de

Trabalho/Prestacdo de Servicos, de

que possui Equipe Técnica,
Logistica e Juridica, compativel
aos servicgos descritos neste

Projeto Bésico.

Comprovacdo, através de Certidéao 06 pontos
da ABES - Associacdo Brasileira

das Empresas de Softwares, que a

empresa é detentora do software de
gerenciamento e controle de margem

consignéavel.

Comprovacéao, através de codpia 04 pontos

PONTUAGAO TOTAL DO ITEM

ANEXO - IV - DO TEMPO DE EXPERIENCIA ANTERIOR
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compativeis, relativos ao objeto
do credenciamento, h& no minimo,
05 (cinco) anos. O qual poderéd ser
comprovado por meio de
Contratos/Prestacdo de servicos,
Atestados de Capacidade Técnica e
outros gue possam comprovar o
servicos

tempo de prestados,

estando as informacdes ali
contidas sujeitas a verificacdo de
sua veracidade por parte da

Administracéo.

DISCRIMINAGCAO PONTUACAO PONTUACAO
ATRIBUIDA
Comprovacao que expressamente
certifiquem que a empresa 15 pontos
interessada prestou servicgos
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Comprovacao que expressamente

certifiquem gue a empresa 10 pontos
interessada prestou servigos

compativeis, relativos ao objeto

do credenciamento, h& no minimo,

04 (quatro) anos. O qual podera

ser comprovado por meio de
Contratos/Prestacdo de servicgos,

Atestados de Capacidade Técnica e

outros gue possam comprovar o

tempo de servigos prestados,

estando as informacdes ali

contidas sujeitas a verificacdo de

sua veracidade por parte da
Administracéo.

Comprovacao que expressamente

certifiquem que a empresa 05 pontos
interessada prestou servicgos

compativeis, relativos ao objeto
do credenciamento, h& no minimo,
03 (trés) anos. O qual poderéd ser
comprovado por meio de
Contratos/prestagcdo de servicgos,
Atestados de Capacidade Técnica e
outros gue possam comprovar o
tempo de servigos prestados,
estando as informacdes ali
contidas sujeitas a verificacdo de

sua veracidade por parte da

31
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Administracéo.

compativeis, relativos ao objeto
do credenciamento, h& no minimo,
01 (um) anos. O gqual podera ser
comprovado por meio de
Contratos/prestagcdo de servicos,
Atestados de Capacidade Técnica e
outros que possam comprovar O

tempo de servicgos prestados,

Comprovacao que expressamente

certifiquem que a empresa 03 pontos
interessada prestou servicgos

compativeis, relativos ao objeto

do credenciamento, h& no minimo,

02 (dois) anos. O qual podera ser

comprovado por meio de
Contratos/prestacdo de servicos,

Atestados de Capacidade Técnica e

outros gue possam comprovar o

tempo de servigos prestados,

estando as informacdes ali

contidas sujeitas a verificacdo de

sua veracidade por parte da
Administracéo.

Comprovacgao que expressamente

certifiquem que a empresa 1,5 ponto
interessada prestou servicgos
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estando as informacdes ali
contidas sujeitas a verificacdo de
sua veracidade por parte da

Administracéo.

PONTUAGAO TOTAL DO ITEM

ANEXO V - DOS REQUISITOS TECNICOS
E OPERACIONAIS

OPERACIONAIS

Possuir integracéo via Web

ANY

Services que permita bloqueio “on
line” e automatico do servidor
quando o) mesmo sofrer uma

exoneracdo/desligamento.

2 Pontos

Possuir integracéo via Web

Services que permita a “carga dos

dados mensais” referente a
“Atualizacao de Margens” e do
“Retorno/Resultados do

processamento dos Descontos da
folha de pagamento” do més de

referéncia.

2 Pontos

Possuir modulo de integracdo e
processamento de arquivos padréao
CNAB/Febraban, para fins de
automacdo da operacdo de crédito
consignado entre Administradora de

margem e Entidades Consignatérias.

1 Pontos

Prover acesso ao Sistema pelo
Servidor publico, através de

aplicativo especifico para

3 Pontos
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dispositivos moveis, permitindo no
minimo: Consulta de margem,
Consulta de Contratos Ativos,
Consulta de Contratos Quitados,
Informativos, Postos de

Atendimento da Administradora.
- Garantir no minimo que 70% dos 3 Pontos

Relatdérios possuam a opgdo de

serem emitidos em PDF, TXT e XLS.

Nos casos de Processamento de 2 Pontos
relatdérios extensos, permitir que
o) usuario possa deixar o)
processamento executando em
segundo plano, liberando a sesséao
do wusuario para executar outras
atividades no sistema. Apds o©
termino do processamento do
relatério, o usuario devera ser
notificado por e-mail da concluséo

do mesmo.
O Sistema deve permitir ao 2 Pontos

Servidor publico consultar o)
ranking de taxas informadas pelas
consignatarias, podendo selecionar

O prazo.
O sistema deve possuir modulo de 2 Pontos

Simulacdo de empréstimos com base
no ranking de taxas, informando
prazo, valor de parcela ou valor

desejado, e ter a possibilidade

de registrar a intencdo da
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concretizacao da simulacéao,
informando para isto, seus dados
de contato para a consignataria
através do Sistema. A
consignatdria por sua vez, poderé
realizar a Reserva e Averbacdo do
Contrato, utilizando para isto a

simulacdo efetuada pelo servidor.
O Sistema deve possuir mecanismo 2 Pontos

de controle de taxas de juros, que
uma vez cadastrada uma taxa maxima
para um determinado prazo, em
determinada consignataria, seja
efetuada a checagem da mesma no

ato da averbacdo do contrato.
O Sistema deve possuir mecanismo 2 Pontos

de controle de taxas de juros, dque
uma vez cadastrada uma taxa maxima
geral para um determinado prazo no
Orgdo publico conveniado, seja
efetuada a checagem da mesma no

ato da averbacdo do contrato.

PONTUAGAO TOTAL DO ITEM
REQUISITOS DE SEGURANCA - VI

Permitir que cada usudrio possua 2 Pontos
um Unico perfil, onde o mesmo ira
efetuar “Login” no sistema e

selecionar o contrato desejado.
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Garantir gue uma determinada 2 Pontos
pessoa fisica, possua apenas um
nico usuadrio no sistema, mesmo
que a pessoa opere por mais de uma
consignatdria simultaneamente e

inclusive em perfis distintos.

Garantir gue uma determinada 2 Pontos
pessoa fisica, possua apenas um
Gnico usuadrio no sistema, mesmo
gque a pessoa possua mais de um
tipo de usuéario, ou seja, 0
usudrio serd Unico, mesmo dJque a
pessoa tenha um acesso como
Convénio e outro como Servidor

publico.

Possuir mecanismo de notificacéo 2 Pontos
por e-mail para o servidor publico
alvo da acao, quando ocorrer
operacdes de Simulacéo de
Empréstimo, Reserva, Averbacéao,
Quitacdo de contratos e inicio de
processo de Refinanciamento de

contratos.
O Sistema deve possuir mecanismo 2 Pontos

de recuperacdo do tipo “Esqueci
minha senha” na tela de Login, de
forma que tendo o usudrio um e-
mail valido cadastrado, possa

recuperar sua senha por este

mecanismo.
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Possulir registro de LOG de todas 2 Pontos
as transacdes efetuadas no sistema
e 1inclusive das operacdes de Web

Services.
PONTUAQﬁO TOTAL DO ITEM

7.4 Importa em 20.382 (Vinte Mil, Trezentos e Oitenta e Dois) o
numero estimado de consignagdes em folha de pagamento do Municipio
de Porto Velho, Ano Base 2019.

7.5. Serdo habilitadas as empresas que atenderam todas as
exigéncias, de acordo com a pontuacdo descrita no item 7.3, apds o
que serd elaborado um rol estabelecido uma ordem decrescente de
pontuacdo, a qual balizard a Administracdo Municipal na contratacéo.
7.6 Homologado o credenciamento serd convocado a empresa credenciada
em primeiro lugar.

8. Fiscalizacéo

8.1. A fiscalizacdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada
por uma comissdo de no minimo 03 (trés) servidores, indicados pelo
titular da pasta, dos quais deverdo dentre outros averiguar o que
segue:

8.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato sob os aspectos
qualitativo e quantitativo, conforme prevé o art. 67, da Lei n°.
8.666/93, devendo rejeitar, no todo ou em parte, o que estiver em
desacordo <com o contrato, ndo eximindo a CONTRATADA de total
responsabilidade guanto a sua execucgdo;

8.3. Supervisionar, fiscalizar, atestar e conferir o objeto, em
conformidade com a Lei n°® 8.666/93, podendo recusar tudo o que
estiver em desacordo com as normas ou descrigcdes contidas neste

Termo de Referéncia;
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8.4. Efetuar o recebimento do objeto, em conformidade com a Lei

8.666/93.

9. Prazo e local de execucgédo

9.1 O prazo de entrega final do produto, ou seja, o servico de
gestdo de controle e gerenciamento de margem consignavel, devera
ocorrer no maximo em até 30 (trinta) dias a contar da data do
recebimento da assinatura do contrato. Sendo que o prazo contratual
é de 12 meses, podendo ser prorrogado até sessenta meses, Art. 57,
Inciso II da Lei 8.666/93).

9.2 0Os servigos deverdo ser implantados na cidade de Porto Velho, na

forma a ser definida pelo CONTRATANTE.

10. Instrumentalizagdo, Vigéncia e Reajuste da Contratacéo

10.1. O fornecimento decorrente deste Termo, serd instrumentalizado
por meio de Contrato ou instrumento equivalente, que terd forca
obrigacional e vinculard a licitante a sua proposta, a este Termo,
sem prejuizo as demais obrigac¢des decorrentes de Lei e normas.

10.2. Apds a homologacéo do procedimento em favor da (s)
licitante(s), a Administracdo convocarda o vencedor para retirar a
Nota Empenho respectiva, no prazo e forma estabelecidos.

10.3. Conforme autoriza o §3° do art. 27 do Decreto Municipal n.
10.300, de 17.02.200¢0, guando o} Licitante vencedor,
injustificadamente, recusar-se a retirar a nota de empenho, a
Administracdo podera convocar of(s) licitante(s) remanescente(s),
respeitada a ordem de <classificacdo, para, apds comprovados oOS
requisitos habilitatdérios e feita a negociacédo, assumir as
obrigac¢des decorrentes do fornecimento deste Termo de Referéncia,

sem prejuizo das sancdes administrativas previstas neste
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instrumento, edital e demais cominac¢des legais contra o licitante
faltoso.

10.4. Face ao exposto nos subitens acima ndo haverd prorrogacdo
contratual nem ©reajuste de precos, 0s quals serdo fixos e

irreajustédveis para todos os efeitos.

11. Das Sangdes Administrativas

11.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de
1993, Lei 12.846, de 2013 e da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

11.1.1. 1Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes
assumidas em decorréncia da contratacéao;

11.1.2. Ensejar o retardamento da execucgdo do objeto;

11.1.3. Fraudar na execucdo do contrato;

11.1.4. Comportar-se de modo iniddneo;

11.1.5. Cometer fraude fiscal;

11.1.6. Ndo mantiver a proposta.

11.2. A CONTRATADA que cometer qualgquer das infrag¢des discriminadas
no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal, as seguintes sancdes:

11.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE;

11.2.2. Multa moratdéria de 03% (trés por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
30 (trinta) dias;

11.2.3. Multa compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor
total do contrato, no caso de inexecucdo total do objeto;

11.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no
mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma

proporcional a obrigacdo inadimplida;
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11.2.5 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o &érgéo,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

11.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
11.2.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prbépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
causados;

11.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da
Lei n° 8.666, de 1993, as empresas e os profissionais que:

11.3.1. Tenham sofrido condenacd&o definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os
objetivos da licitacédo;

11.3.3. Demonstrem ndo possulir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

11.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-
& em processo administrativo gque assegurard o contraditdério e a
ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na
Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
11.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

11.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

12. Custeio
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12.1 O servigo ndo traz custos para a Administracdo Municipal, sendo
o custeio das operacdes arcado pelas consignatadrias devidamente
credenciadas pela Prefeitura do Municipio de Porto Velho e
contratadas com a empresa vencedora, sob forma de valor fixo sobre
novas operacdes por lancamento processado. conforme descrito na

tabela abaixo:

Qualquer produto novo que vier a ser oferecido pela CONTRATADA as
consignatarias e aceito pela CONTRATANTE, sera cobrado das

consignatarias de forma a ser estipulada em Termo Aditivo.

13. Disposigdes Gerais

13.1 Fica expressamente estipulado que ndo se estabelece por forcga
do fornecimento do objeto deste Projeto Béasico qualquer relacdo de

emprego entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

13.2 As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para

dirimir davidas e controvérsias oriundas do presente Instrumento.

Porto Velho, 17 de abril de 2020

PAULO CESAR BERGAMIN

Diretor do Departamento Administrativo

AUTORIZAGCAO DO ORDENADOR DE DESPESA:
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AUTORIZO O PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO na forma legal, conforme delegacgdo
de competéncia pela Lei Complementar n° 648/2017 de 06.01.2017 e
alteragdes e Decreto n° 15.715 de 25.02.2019, artigo 4, XIX.

ALEXEY DA CUNHA OLIVEIRA

Secretdrio Municipal de Administracéo
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